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‘ 1. Zamawiajacy

Lokalna Organizacja Turystyczna Aglomeracja Watbrzyska (LOT AW)
ul. Piastéw Slaskich 1

58-306 Watbrzych

Strona internetowa: http://lotaw.pl

e-mail: lot@Ilotaw.pl

Godziny urzedowania Zamawiajgcego: poniedziatki- pigtki 8°°-16%

Numer telefonu: (074) 66 43 850,
Numer faksu : (074) 66 43 862,
REGON: 021857879

NIP: 886-29-77-286
KRS: 0000414634

2. Tryb udzielenia zamdwienia

2.1. Szacunkowa warto$¢ zamowienia nie przekracza kwoty okreslonej w art. 2 ust.1 pkt 1 ustawy
Pzp.

2.2. Zadanie jest realizowane w ramach projektu Interreg V-A pn. ,Infomost pomiedzy Polska a
Czechami” (nr projektu: CZ.11.4.120/0.0/0.0/20 _032/0002843) dofinansowanego z
programu Interreg V-A Republika Czeska — Polska

3. Opis przedmiotu zamdwienia

3.1 Przedmiot zamdwienia.

Przedmiotem zamdwienia jest przeprowadzenie kursow jezyka czeskiego dla cztonkéw Stowarzyszenia
Lokalna Organizacja Turystyczna Aglomeracja Watbrzyska.

Przedmiot zamdwienia obejmuje:

1) kurs e-learningowy/ online jezyka czeskiego dla cztonkéw LOT AW, poziom podstawowy w terminie
marzec — listopad 2022 r.: 45 0s6b, 7 miesiecy (kurs dla poczatkujgcych: 3 grupy x 15 0séb, w sumie 66
godz. dydaktycznych dla kazdej grupy, obstuga techniczna kursu, zapewnienie materiatéw
dydaktycznych, podrecznika) - | tura kursu

2) kurs e-learningowy/ online jezyka czeskiego dla cztonkéw LOT AW online, poziom podstawowy i/lub
zaawansowany w drugim roku: 30 os6b, 7 miesiecy (kurs w terminie grudzien 2022 r. — czerwiec 2023
r.; 2 grupy x 15 oséb, w sumie 66 godz. dydaktycznych dla kazdej grupy, obstuga techniczna kursu,
zapewnienie materiatéw dydaktycznych, podrecznika) - I tura kursu

Nabdr do kursu w ramach Il tury bedzie realizowany we wrzesniu 2022r. Do 30 wrzesnia 2022 r., po
zbadaniu zapotrzebowania, Zamawiajgcy podejmie decyzje o rodzaju kursu (powtdrzenie kursu dla
poczqgtkujgcych dla nowych uczestnikéw lub drugi etap kursu dla czesci osob z | tury kursu).
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3.2 Zakres $wiadczonych ustug:

Zapytanie obejmuje:

1) Opracowanie programu kursu uwzgledniajgcego stownictwo zwigzane z turystyka i wspotpraca
transgraniczng ukierunkowane na uczestnikéw kursu — przedstawicieli cztonkéw LOT AW (lista
cztonkdéw LOT AW stanowi zatgcznik nr 6)

2) Zapoznanie uczestnikow kursu z programem przed rozpoczeciem kursu,

3) Zapewnienie minimum dwoch lektoréw jezyka czeskiego dysponujacych doswiadczeniem i
wyksztatceniem opisanym w punkcie 6.3 niniejszego zapytania.

4) Prowadzenie zajec z jezyka czeskiego dla grup 15 osobowych (66 godzin dla kazdej z grup;
przewidywany czas trwania zajec - 75 min.; zajecia beda odbywaty sie srednio 2 x w tygodniu
w dni robocze tj. od poniedziatku do pigtku).

Szczegdtowy opis kursdw jest zamieszczony w pkt. 3.2.1

5) Zapewnienie dostepu do platformy online, za pomocy ktérej bedzie realizowany kurs,
zapewnienie dostepu do niej dla wszystkich uczestnikdw kursu, przeszkolenie uczestnikdéw
kursu w korzystaniu z platformy online, zapewnienie wsparcia technicznego podczas realizacji
kursu (niezaleznego od pracy lektora).

Szczegdtowy opis wymogow dot. platformy online jest zamieszczony w pkt. 3.2.2

6) Prowadzenie dokumentacji szkoleniowej zgodnie z przedmiotem zamdwienia,

7) Zapewnienia materiatow dydaktycznych dla kazdego uczestnika, zapewnienie podrecznika w
formie wydrukowanej do nauki jezyka czeskiego, opracowanie materiatdbw na zajecia
(éwiczenia, teksty, gry jezykowe, materiaty audiowizualne),

8) Kazdorazowe sprawdzania list obecnosci uczestnikdw i biezgce przekazywanie ich personelowi
projektu. Monitorowanie zadowolenia uczestnikdw/czek kursu z zaje¢ oraz uwzglednianie
ewentualnych sugestii i modyfikacji,

9) Przeprowadzenie ankiet diagnozujacych na koncu realizacji kursu,

10) Wydanie zaswiadczen/ certyfikatow po ukonczeniu kursu (w formie papierowej),

11) Informowanie Zamawiajgcego o wszelkich zmianach oraz wszelkich nieprawidtowosciach
wystepujacych w trakcie realizacji zaméwienia,

12) W przypadku uzasadnionej absencji lektora zapewnienie innego lektora o kwalifikacjach
wymaganych w niniejszym zapytaniu

3.2.1 Szczegdtowy opis kursdw jezyka czeskiego

Informacje nt. kurséw w ramach projektu
Liczba spotkan/grupe (75 minut kazde) 53
Liczba grup 5
Szacowana liczba oséb w 1 grupie 15 oséb
Forma online
taczna liczba godzin dla jednej grupy 66
taczna liczba godzin w ramach projektu 330
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Gtdwnym celem kurséw jest nabycie przez przedstawicieli cztonkéw LOT AW podstawowych
kompetencji jezykowych z jezyka czeskiego, co umozliwi bardziej efektywne budowanie i rozwijanie
wspotpracy transgraniczne;j.

Minimalny zakres tematyki zaje¢ dla kursow:

a) zadania, ¢wiczenia i praktyka zmierzajgce do osiggniecia podstawowej znajomosci jezyka,

b) kurs ma na celu podniesienie sprawnosci wypowiadania sie i komunikowania w jezyku czeskim,

c) ¢wiczenia usprawniajgce komunikacje ustng,

d) formutowanie prostych, przejrzystych komunikatow,

e) zadania, éwiczenia i praktyka zmierzajgce do podniesienia kompetencji jezykowych w zakresie
obstugi klienta/turysty obcojezycznego,

f) zdobycie umiejetnosci wychodzenia z trudnych sytuacji w kontaktach z Czechami,

g) praca nad poprawnoscig jezykowsg,

h) zwiekszenie swobody interakcji w kontaktach polsko -czeskich w relacji z turystg czeskim i z
przedstawicielem czeskiego partnera.

Przewidywane terminy zaje¢ dla 3 grup w | turze kursu:
e Poniedziatek 8.00-9.15 / Sroda 8.00-9.15

e Poniedziatek 14.00-15.15 / Sroda 14.00-15.15
e Wtorek 8.00-9.15 / Czwartek 8.00-9.15

Szczegdétowy harmonogram zaje¢ zostanie uzgodniony z wybranym Wykonawcg w terminie 5 dni
kalendarzowych od daty podpisania umowy, natomiast harmonogram zaje¢ zaplanowanych podczas I
tury kursu zostanie ustalony do 31 pazdziernika 2022 r.

3.2.2 Szczegdtowy opis wymogdw dot. platformy online
1. Wykonawca jest zobowigzany do przygotowania i zapewnienia technicznej obstugi szkolen
prowadzonych w formie online, tj. w formie transmisji na zywo (wystgpienia lektoréw
wspomagane prezentacjg multimedialng, mozliwos¢ zadawania pytan przez uczestnikéw na

Zywo oraz poprzez moderowany czat).

2. Ustuga bedzie Swiadczona zdalnie w czasie rzeczywistym tj. odbywajacym sie z
wykorzystaniem pofaczen online w taki sposob, ze lektor prowadzi kurs w czasie rzeczywistym

(na zywo) w formie umozliwiajacej przekazanie i utrwalenie tresci okreslonych w programie

szkolenia wszystkim uczestnikom szkolenia danej grupy z zaznaczeniem, ze forma prowadzenia

szkolenia powinna umozliwi¢ wszystkim uczestnikom danej grupy interaktywng swobode
udziatu we wszystkich elementach zaje¢ (¢wiczenia, rozmowa na zywo, testy, ankiety,
wspotdzielenie ekranu).

3. Ustuga technicznej obstugi i przeprowadzenia szkolen w formie zdalnej (online) bedzie
obejmowata:

a. Zapewnienie narzedzia (platformy) umozliwiajgcego nieprzerwany dostep do udziatu w
kursie przez caty czas trwania zadania, ktére to narzedzie bedzie dostepne bezptatnie dla
wszystkich uczestnikow. Dopuszczalne jest, aby narzedzie do dziatania wymagato bardzo
prostej i zrozumiatej instalacji na komputerze osoby biorgcej udziat w szkoleniu.
Wymagania dla komputera / laptopa stuchacza prelekcji powinny byé mozliwie niskie tak,
aby kazdy madgt uczestniczy¢ w kursie: procesor klasy i3 lub podobny, 4 GB RAM, karta
muzyczna i graficzna wbudowana, dostep do facza internetowego zapewniajacej ciggtosé
transmisji. Narzedzie powinno umozliwia¢ wyswietlanie przez uczestnikow prezentacji
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przygotowanej przez lektora. Narzedzie powinno zapewniaé¢ mozliwos$¢ dzielenia ekranu
na moduty np. widok prelegenta + widok wyswietlanej prezentacji.

b. Przygotowanie oprawy graficznej wszystkich dokumentéw (formularz testu, ankieta
ewaluacyjna, listy obecnosci), zgodnie z zasadami wizualizacji okreslonymi w wytycznych
w aktualnym Podreczniku Beneficjenta Programu Interreg V-A RCz-RP.

c. Przekazanie Zamawiajgcemu linku do logowania na platforme, na ktérej bedzie
transmitowane szkolenie nie pdzniej niz 3 dni robocze przed planowanym terminem
szkolenia wraz z instrukcja.

d. Przekazanie uczestnikom linku do logowania na platforme. Zamawiajacy, nie pdzniej niz 4
dni robocze przed planowanym terminem szkolenia przekaze Wykonawcy liste
zarejestrowanych uczestnikdw wraz z adresami mailowymi. Wykonawca, na 3 dni robocze
przed szkoleniem zobowigzany bedzie do przestania uczestnikom linku i hasta
umozliwiajgcego zalogowanie sie do platformy online wraz z instrukcja.

e. Zapewnienie wsparcia technicznego przy przygotowaniu i obstudze szkolen w formie
online. Wykonawca przygotowuje dla uczestnikdw instrukcje dotyczacg sposobu
instalacji/logowania i korzystania z uzytego przez Wykonawce rozwigzania
teleinformatycznego wykorzystanego do przeprowadzenia szkolen i przekaze jg wraz z
linkiem do logowania. Przedstawiciel Wykonawcy zobowigzany jest réowniez do
pozostawania w statym kontakcie (kontakt telefoniczny oraz drogg elektroniczng) celem
pomocy i wsparcia dla pracownikéw Zamawiajgcego w przygotowaniu kursdw oraz
wyznaczenia osoby koordynujacej do kontaktéw roboczych. Wykonawca jest
zobowigzany do Swiadczenia ustugi typu ,helpdesk” w postaci biezgcego kontaktu za
pomocg korespondencji mailowej oraz telefonicznej dla uczestnikéw szkolenia w celu
usuniecia problemoéw technicznych zwigzanych z dostepem i obstugg platformy online.
Ustuga ,,Helpdesk” bedzie zapewniona w trakcie realizacji kazdych zaje¢ w ramach danego
kursu oraz na 30 min. przed rozpoczeciem kazdych zaje¢ w ramach danego kursu.

f. Potwierdzenie Zamawiajgcemu obecnosci uczestnikdw podczas kazdego szkolenia
zgodnie z przekazang przez Zamawiajgcego przed rozpoczeciem kursow listg uczestnikéw.
Potwierdzeniem obecnosci uczestnikdw moze by¢ np. udostepnienie raportu z logowan
uczestnikdw/aktywnosci w platformie. W ciggu 2 dni roboczych po zakonczeniu kazdych
zaje¢ w ramach kursu. Wykonawca przesle elektronicznie Zamawiajgcemu liste obecnosci
(Print Screen’y z platformy potwierdzajgce obecnosci/aktywnosci uczestnikéw) wraz z
raportem.

g. Umozliwienie wyswietlenia prezentacji przygotowanej przez lektora. Podczas
prowadzenia szkolenia lektor bedzie mdogt udostepni¢ materiaty uczestnikom poprzez
przestanie plikéw z materiatami,

h. Umozliwienie dyskusji podczas catego okresu trwania szkolenia, w postaci mozliwosci
zadawania pytan prowadzgcemu ustnie lub na pismie (chat);

3.3. Oferty czesciowe

Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert cze$ciowych.

3.4.Oferty wariantowe
Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

3.5. Miejsce realizacji zaméwienia
Kursy ujete w opisie przedmiotu zamdwienia bedg sie odbywaé w formie online.
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‘ 4. Termin wykonania zamdéwienia

Swiadczenie ustug zwigzane jest $ci$le z okresem trwania projektu realizowanego przez
Zamawiajgcego. Szczegdétowy harmonogram zostanie ustalony bezposrednio z wytonionym
Wykonawca. Realizacja zapytania ofertowego rozpocznie sie od dnia podpisania umowy, nie pdzniej
niz 14.03.2022 r. Przewidywany termin zakonczenia realizacji zadania to 30.06.2023 r.

5. Terminy ptatnosci

Zamawiajgcy dokona ptatnosci za wykonanie ustugi w terminie do 14 dni od daty doreczenia
kazdorazowo prawidtowo wystawionej faktury wraz z podpisem obustronnym akceptacji protokotu
zdawczo-odbiorczego potwierdzajgcego nalezyte wykonanie zleconej ustugi.

Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu zamoéwienia bedzie ptatne maksymalnie w dwdch
terminach na podstawie protokotu odbioru realizowanej czesci ustugi:

1) po zakonczeniu | tury kurséw - pierwszy termin- tj. do korica 30 listopada 2022
2) po zakonczeniu Il tury kurséw - drugi termin - tj. do 30 czerwca 2023

6. Warunki udziatu w postepowaniu - wtasciwosci podmiotowe Wykonawcy

W postepowaniu mogg wzig¢ udziat Wykonawcy, ktérzy spetniajg warunki udziatu w postepowaniu
dotyczace:

6.1. Kompetencji lub uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci zawodowej
Zamawiajgcy nie stawia wymagan w tym zakresie;

6.2.Sytuacji ekonomicznej lub finansowej
Zamawiajacy nie stawia wymagan w tym zakresie;

6.3.Zdolnosci technicznej lub zawodowej - dysponowanie osobami i wymagania wobec lektoréw

Wykonaweca spetni warunek, jezeli bedzie dysponowat dwoma/dwiema lektorami/kami dla kazdego
kursu, skierowanymi przez Wykonawce do realizacji zamoéwienia publicznego.
W tym celu Wykonawca m.in. wypetnia zatgcznik nr 2 do niniejszego ogtoszenia o zamdwieniu
wskazujgc w nim informacje na temat uprawnien, kwalifikacji zawodowych oraz doswiadczenia
niezbednego do wykonania zamdwienia publicznego potwierdzajgc witasnorecznym podpisem
prawdziwos$¢ podanych informacji.

W przypadku sytuacji losowych lub koniecznosci zmiany lektora wyznaczonego do realizacji
powierzonych zadan dopuszcza sie mozliwos¢ zaproponowania innego lektora pod warunkiem, ze jego
wyksztatcenie i doswiadczenie bedg réwne badz wyzsze niz lektora za ktdrego bedzie zastepstwo.
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Wymagania wobec lektoréw upowaznionych do realizacji kurséow

— wyksztatcenie wyzsze filologiczne (mgr lub dr w zakresie filologii czeskiej) lub native speaker,

— znajomosc jezyka czeskiego, bedgcego przedmiotem kursu, na poziomie nie nizszym niz C2
lub w przypadku native speakerdw jezyk czeski jest jezykiem pierwszym, najczesciej
ojczystym,

— w przypadku lektora - przygotowanie pedagogiczne oraz co najmniej dwuletnie
doswiadczenie zawodowe jako lektor w prowadzeniu kurséw dla oséb dorostych (min. 66
godzin na rok),

— w przypadku native speakera - co najmniej dwuletnie doswiadczenie zawodowe jako lektor w
prowadzeniu kurséw dla oséb dorostych (min. 66 godzin na rok),

— posiadanie doswiadczenia w prowadzeniu min 1 kursu z jezyka czeskiego (min 66 godzin na
rok) w formie online

Wykonawca musi dotaczy¢ oryginaty lub poswiadczone przez Wykonawce kopie dokumentéw
stwierdzajgcych nadanie odpowiednich kwalifikacji i potwierdzajgce doswiadczenie w realizacji
kursow (poswiadczeniem takim mogg by¢ np. kopie dyplomdéw, oswiadczenia wtasne lektora dot.
wyksztatcenia i prowadzonych kurséw). Brak petnej dokumentacji jest réownoznaczny z
niespetnieniem przez oferenta warunkéw formalnych zapytania.

Zamawiajacy w razie watpliwosci moze adaé przedtozenia/okazania przez lektorow dla
wybranych kurséw dowodow ich realizacji w formie: faktury, dziennika zaje¢, programéw kurséw
etc. z zastrzezeniem, ze oswiadczenia wlasne Wykonawcy nie bed3 traktowane jako dowody.

6.4.Zdolnosci technicznej lub zawodowej - dysponowanie i obstuga platformy online za pomocag ktérej
bedzie realizowany kurs (szczegdty dot. platformy online jest zapisany w pkt. 3.2.2.)

7. Wykaz wymaganych oswiadczen i dokumentow

7.1.Oferta musi zawieraé nastepujgce o$wiadczenia i dokumenty aktualne na dzien ztozenia:

7.1.1. Formularz ofertowy — Zatacznik nr 1 do Ogtoszenia,

7.1.2. Wykaz oséb wyznaczonych do realizacji zadan - Zatgcznik nr 2 do Ogtoszenia,

7.1.3. Oswiadczenie lektora. Oswiadczenie musi podpisa¢ kazdy lektor wyznaczony do realizacji
zadan w ramach szkolenia - Zatacznik nr 3 do Ogtoszenia.

7.1.4. Oswiadczenie dot. braku powigzan kapitatowych lub osobowych z Zamawiajgcym* stanowigce
Zatacznik nr 4 do niniejszego zapytania ofertowego.

*Przez powigzania kapitatowe lub osobowe z Zamawiajgcym rozumie sie wzajemne powigzania miedzy

Zamawiajgcym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajacego lub
osobami wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci zwigzane z przeprowadzeniem procedury
wyboru Wykonawcy a Wykonawcg, polegajgce w szczegdlnosci na:
a) uczestniczeniu w spoétce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spétki osobowej,
b) posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akcji, o ile nizszy prég nie wynika z przepiséw
prawa,
c) petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzgdzajgcego, prokurenta, petnomocnika,
d) pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej
lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.
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7.1.5. Oswiadczenie Wykonawcy dot. zapewnienia platformy online za pomocag ktdrej bedzie
realizowany kurs (szczegéty dot. parametréow i wymogow platformy online sg zapisane w pkt.
3.2.2.) - Zatacznik nr 5 do niniejszego zapytania ofertowego.
7.1.6. Odpis z wtasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci gospodarczej,
jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji
7.2.Forma dokumentéw:
a) Oferte oraz oswiadczenia Wykonawcy (czyli zatgcznik nr 1, nr 4, nr 5) Wykonawca jest zobowigzany
ztozy¢ w oryginale.
b) Pozostate dokumenty, nalezy ztozy¢ w formie oryginatu lub kopii poswiadczonej za zgodnos¢
z oryginatem.
c) Poswiadczenia za zgodnos¢ z oryginatem dokonuje odpowiednio Wykonawca, ubiegajacy sie o
udzielenie zamoéwienia.

8. Informacja o sposobie porozumiewania sie zamawiajacego z wykonawcami oraz przekazywania
oswiadczern/dokumentéw.

8.1. Wszelkie zawiadomienia, oswiadczenia, wnioski oraz informacje Zamawiajgcy oraz Wykonawcy
moga przekazywac pisemnie lub drogg elektroniczng, za wyjatkiem oferty wraz zatgcznikami,
gdzie przewidziana jest wyfacznie forma pisemna.

Zawiadomienia, oswiadczenia, wnioski oraz informacje przekazywane przez Wykonawce
pisemnie winny by¢ sktadane na adres:

Lokalna Organizacja Turystyczna Aglomeracja Watbrzyska

ul. Piastéw Slaskich 1; 58-306 Watbrzych

8.2. Zawiadomienia, osSwiadczenia, wnioski oraz informacje przekazywane przez Wykonawce drogg
elektroniczng winny by¢ kierowane na adres: lot@lotaw.pl i wymagajg na zgdanie kazdej ze
stron, niezwtocznego potwierdzenia faktu ich otrzymania.

8.3. Wykonawca moze zwrdcié sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie tresci ogtoszenia.

8.4. Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci ogtoszenia wptynie do Zamawiajacego nie pdzniej niz do
konca dnia, w ktérym uptywa potowa terminu sktadania ofert, Zamawiajacy udzieli wyjasnien
niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz na 2 dni przed uptywem terminu sktadania ofert.

8.5. Przedtuzenie terminu sktadania ofert nie wptywa na bieg terminu sktadania wniosku, o ktérym
mowa w pkt. 8.4.

8.6. 0sobg uprawniong przez Zamawiajgcego do porozumiewania sie z Wykonawcami jest:
Katarzyna Matuta (74 66 43 871) i Wioleta Adamska (74 66 43 850).

8.7. Zamawiajacy poinformuje Wykonawcéw o wyniku postepowania.

9. Termin zwigzania oferta ‘

9.1.Wykonawca pozostaje zwigzany ofertg przez okres 30 dni.
9.2.Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu skfadania ofert.

10. Opis sposobu przygotowania oferty ‘

10.1. Wpykonawca moze ztozy¢ jedng oferte.

10.2. Tresé oferty musi odpowiadaé tresci niniejszego ogtoszenia o zamowieniu.

10.3. Oferta wraz ze stanowigcymi jej integralng czes¢ zatgcznikami musi by¢ sporzadzona przez
Wykonawce scisle wedtug postanowien niniejszego ogtoszenia.

10.4. Oferte stanowi wypetniony druk ,formularz ofertowy” z wypetnionymi zatgcznikami
i wymaganymi dokumentami, zaswiadczeniami i oswiadczeniami okreslonymi w niniejszym
ogtoszeniu.

10.5. Oferta i zatgczniki do niej muszg by¢ napisane w jezyku polskim, na komputerze lub inng trwatg
i czytelng technika oraz podpisana przez osobe/y upowazniong/e do reprezentowania Wykonawcy
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i zaciggania zobowigzan w wysokosci odpowiadajgcej cenie oferty. Osoba/y podpisujgca/e oferte
winna/y czytelnie podaé imie i nazwisko lub moze/gg ztozy¢ podpis w formie skroconej z pieczatka
imienng identyfikujaca osobe/y.

10.6. Wszelkie poprawki lub zmiany w tekscie oferty muszg by¢ parafowane przez osobe/y
podpisujgca/e oferte i opatrzone datami ich dokonania.

10.7. Wykonawca zamieszcza oferte w kopercie oznaczonej nazwg i adresem Wykonawcy oraz
opisanej w nastepujgcy sposdb:

»Oferta na: swiadczenie ustugi przeprowadzenia kursow jezykowych zgodnie z zakresem
merytorycznym projektu pt. ,,Infomost pomiedzy Polska a Czechami” dofinansowanego w ramach
projektu Interreg V- A.

NIE OTWIERAC przed 28.02.2022 godz. 10:30”.

10.8. Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany lub wycofaé ztozong przez siebie oferte wytacznie przed
terminem skfadania ofert i pod warunkiem, ze przed uptywem tego terminu Zamawiajgcy otrzyma
pisemne powiadomienie o wprowadzeniu zmian lub wycofaniu oferty.

10.9. W toku dokonywania badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zgdac udzielenia przez
Wykonawce wyjasnien tresci ztozonych przez niego ofert.

11. Termin sktadania i otwarcia ofert

Oferte nalezy ztozy¢ w siedzibie Zamawiajgcego, Lokalna Organizacja Turystyczna Aglomeracja
Watbrzyska (LOT AW), ul. Piastéw Slaskich 1 58-306 Watbrzych (Zamek Ksigz), pokdj nr 22 do dnia
28.02.2022 r. do godz. 10:00

11.1. Otwarcie ofert nastgpi w siedzibie Zamawiajgcego, w dniu 28.02.2022 r. o godz. 10:30
11.2. Informacja z otwarcia ofert opublikowana zostanie na stronie Zamawiajgcego

11.3. Oferty ztozone po terminie zostang niezwtocznie zwrdcone

12. Opis sposobu obliczenia ceny

Cena kursu przedstawiona w ofercie powinna zawiera¢ wszystkie niezbedne koszty zwigzane

z prawidtowa realizacjg zamowienia. Na catkowity koszt kursu sktadajg sie w szczegélnosci:

a) Opracowanie programu kursu uwzgledniajgcego stownictwo zwigzane z turystyka i wspotpraca
transgraniczng ukierunkowanego na uczestnikdw kursu — przedstawicieli cztonkéw LOT AW

b) czas pracy lektora i prowadzenia zaje¢,

c) opracowanie testow sprawdzajgcych, w obiektywny sposdb, przyrost poziomu wiedzy,

d) zakup i przekazanie uczestnikom kursu podrecznikdéw do nauki jezyka czeskiego

e) opracowanie materiatdbw na zajecia (¢éwiczenia, teksty, grafiki, opis funkcjonowania platformy
internetowej etc.)

f) kopiowanie i dostarczanie materiatéw na zajecia oraz przekazanie Zamawiajgcemu kompletu
materiatow

g) obstuga administracyjna kurséw np. sprawdzanie list obecnosci uczestnikow i biezgce
przekazywanie ich personelowi projektu oraz uzupetnienie dziennika zaje¢ zgodnie z wzorem
dostarczonym przez Zamawiajgcego,

h) zapewnienie platformy online, za pomoca ktérej bedzie realizowany kurs, zapewnienie dostepu
do niej dla wszystkich uczestnikéw kursu, przeszkolenie uczestnikéw kursu w korzystaniu z
platformy online, zapewnienie wsparcia technicznego podczas realizacji kursu (niezaleznego od
pracy lektora)

i)  Wydanie zaswiadczen/ certyfikatow po ukonczeniu kursu (w formie papierowej)

Wykonawca przedstawia oferte w formularzu ofertowym stanowigcym zatacznik nr 1 do
Ogtoszenia. Cene nalezy podac w ztotych polskich z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.

Lokalna Organizacja Turystyczna
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Informacje dotyczace walut obcych, w jakich mogg byé prowadzone rozliczenia miedzy
Zamawiajgcym, a Wykonawcg: Zamawiajgcy dopuszcza rozliczenie z Wykonawcg tylko w ztotych
polskich (PLN).

W cenie nalezy uwzglednic¢ wszystkie wymagania okreslone w Ogtoszeniu oraz wszelkie koszty,
jakie poniesie Wykonawca z tytutu nalezytej oraz zgodnej z obwigzujgcymi przepisami realizacji
przedmiotu zamédwienia.

Jezeli ztozono oferte, ktérej wybor prowadzitby do powstania obowigzku podatkowego, zgodnie z
przepisami o podatku od towardw i ustug, Zamawiajacy w celu oceny takiej oferty dolicza do
przedstawionej w niej ceny podatek od towardw i ustug, ktéry miatby obowigzek rozliczy¢ zgodnie z
tymi przepisami. Wykonawca sktadajgc oferte, zobowigzany jest poinformowac¢ Zamawiajgcego, czy
wybodr oferty bedzie prowadzi¢ do powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego, wskazujac
nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi, ktérych dostawa lub sSwiadczenie bedzie prowadzi¢ do jego
powstania oraz wskazujac ich wartos¢ bez kwoty podatku.

13. Kryteria oceny ofert
KRYTERIA OCENY OFERTY - Cena 100%

Wybdr najkorzystniejszej oferty nastgpi w oparciu o zaproponowang cene realizacji zamdéwienia.
Ocenie podlega catkowita cena brutto.

Zamawiajgcy dokona oceny i poréwnania ofert oraz wyboru oferty najkorzystniejszej w oparciu o
kryterium ceny :

L.p. Kryterium Waga Maksymalna liczba punktéw

1. Cena** 100% 100

** w przypadku gdy Wykonawca bedzie prowadzit dziatalnosé gospodarczg na terenie Unii Europejskiej
(poza Polska), Zamawiajgcy bedzie zobowigzany do rozliczenia podatku od wartosci dodanej (VAT)
z tytutu wewnatrzwspolnotowego nabycia ustugi wg 23% stawki podatku.

W tym:
1. -Cena—-100%

Punkty za kryterium ceny zostang przyznane kazdej z ofert wg wzoru:

cena brutto najtanszej oferty

x 100 = liczb h punkts
cena brutto of erty badanej lezba przyznanych punxtow

Maksymalna liczba punktéw uzyskana w kryterium ,,cena” to 100 punktow.
Wykonawca podczas badania i oceny oferty moze zdoby¢ maksymalnie 100 punktéw.

15. Informacje o formalnosciach, jakie powinny by¢ dopetnione po wyborze oferty w celu
zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego.

Zamawiajgcy udzieli zamowienia Wykonawcy, ktdrego oferta:

Lokalna Organizacja Turystyczna
Aglomeracja Watbrzyska
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a) Odpowiada wszystkim wymaganiom okreslonym w niniejszym ogtoszeniu i zostata oceniona jako
najkorzystniejsza w oparciu o podane wyzej kryteria oceny ofert.

b) Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé uniewaznienia postepowania na kazdym jego etapie bez
podania przyczyny.

c) O wyniku rozstrzygnietego zapytania ofertowego Zamawiajgcy niezwtocznie zawiadomi poprzez
zamieszczenie na stronie www.lotaw.pl protokotu z wyboru oferty.

d) Zamawiajacy jest uprawniony do wyboru kolejnej najkorzystniejszej oferty w przypadku, gdyby
Oferent, ktorego oferta zostata uznana za najkorzystniejszg, odmdwit / uchylat sie od podpisania
umowy lub gdyby podpisanie umowy z takim Oferentem stato sie niemozliwe z innych przyczyn.

e) Zwybranym Wykonawcg zostanie zawarta umowa na realizacje zamdwienia, umowa bedzie
uwzgledniata kary umowne za nieterminowe i nienalezyte wykonanie umowy.

f) Zamawiajacy przekaze Wykonawcy liste 0séb — uczestnikdéw kurséw wraz z przyporzadkowaniem
do poszczegélnych grup i z bezposrednimi kontaktami do uczestnikow kurséw najpdzniej 3 dni
przed rozpoczeciem pierwszego kursu.

g) Zamawiajgcy nie ma mozliwosci wyptacania zaliczek.

h) Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci powierzenia czesci lub catosci zaméwienia.

16. Klauzula informacyjna z art. 13 RODO do zastosowania przez zamawiajgcych w celu
zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamdéwienia publicznego

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych

osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE

(ogblne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,,RODO”,

Zamawiajgcy informuje, ze:

a) administratorem danych osobowych przekazywanych przez Wykonawcow LOT Aglomeracji
Watbrzyskiej

b) uzyskane dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu
zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamdwienia na: Swiadczenie ustugi $wiadczenie ustugi
przeprowadzenia kurséw jezykowych zgodnie z zakresem merytorycznym projektu pt. ,,Infomost
pomiedzy Polska a Czechami” dofinansowanego w ramach projektu Interreg V- A.

c) odbiorcami danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie
dokumentacja postepowania

d) dane osobowe bedy przechowywane przez okres 4 lat od dnia zakonczenia postepowania o
udzielenie zamdwienia,

e) w odniesieniu do danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposdb zautomatyzowany,
stosowanie do art. 22 RODO;

f)  Wykonawcy oraz osoby, ktorych dane osobowe zostaty podane w zwigzku z postepowaniem
posiadaja:
— na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych dotyczacych?;
— na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania danych osobowych?;

!Wyjasnienie: informacja w tym zakresie jest wymagana, jezeli w odniesieniu do danego administratora lub podmiotu
przetwarzajgcego istnieje obowigzek wyznaczenia inspektora ochrony danych osobowych.

2Wyjasnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowa¢ zmiang wyniku postepowania o udzielenie
zamoOwienia publicznego ani zmiang postanowien umowy w zakresie niezgodnym z ustawg Pzp oraz nie moze naruszac
integralnosci protokotu oraz jego zatgcznikow.

Lokalna Organizacja Turystyczna
Aglomeracja Watbrzyska

Stronalz


http://www.lotaw.pl/

PREKRACUJEME HRANICE EVROPSKA UNIE / UNIA EUROPEJSKA
i] PRZEKRACZAMY GRANICE EVROPSKY FOND PRO REGIONALNI ROZVO)
2014—2020 EUROPEJSKI FUNDUSZ ROZWOIU REGIONALNEGO

na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO3;
prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych dotyczacych narusza przepisy RODO;

i) nie przystuguje Wykonawcom oraz osobom, ktdrych dane osobowe zostaty podane w zwigzku
z postepowaniem:

w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz
podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

17. Zataczniki do dokumentacji:

Lp.

Nazwa zatacznika

Formularz ofertowy

Wykaz oséb wyznaczonych do realizacji zamodwienia wraz z opisem doswiadczenia

Oswiadczenia lektoréw

Informacja o grupie kapitatowe;j

Oswiadczenie zapewnienia platformy online i wsparcia technicznego

AN IWIN|F

Lista cztonkdw LOT Aglomeracja Watbrzyska

3Wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu
zapewnienia korzystania ze srodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi
na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego

Lokalna Organizacja Turystyczna
Aglomeracja Watbrzyska

Strona13



